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1.SIK
K

ER
H

ETSIN
STR

U
K

S
1.1

G
enerell inform

asjon
•

Les 
følgende 

sikkerhetsinstruks 
grundig

før installering, vedlikehold eller justering
av varm

tvannsberederen.
•

Personskade 
eller 

m
ateriell 

skade 
kan

oppstå hvis produktet ikke m
onteres eller

brukes på tiltenkt m
åte.

•
O

ppbevar denne m
anualen og andre rele-

vante dokum
enter slik at de er tilgjengelige 

for frem
tidig referanse.

•
Produsenten 

forutsetter 
overholdelse 

av
sikkerhets-, drifts- og vedlikeholdsinstruk-
ser 

som
 

m
edfølger 

(sluttbruker), 
sam

t
sam

svar 
m

ed 
m

ontasjeanvisning, 
gjel-

dende standarder og forskrifter på instal-
lasjonstidspunkt (installatør).

Sym
boler benyttet i denne anvisningen:

!
A

D
VA

RSEL
M

ulighet for alvorlig personskade eller død

!
FO

RSIKTIG
M

ulighet for m
indre eller m

oderat skade på person eller eiendom

FO
RBU

D
T å utføre

!
SKA

L utføres

!
D

ette dokum
entet skal oppbevares på et egnet sted, tilgjengelig for frem

tidig referanse.

!
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1.3
Sikkerhetsinstruks for installatøren

!
A

D
VA

RSEL

Sikkerhetsventilens overløp skal IKKE tettes eller plugges.

M
ontering av enhet for ekstern styring av strøm

tilførselen til produktet er IKKE tillatt uten 
godkjenning fra leverandøren.

!
Evt. overløpsrør fra sikkerhetsventil SKA

L væ
re m

inim
um

 1/2” innvendig, uavstengbart, 
brutt og frostfritt m

/fall til sluk.

!
Fast el. m

ontasje skal benyttes ved installasjon i nye boliger eller ved endring av eksister-
ende el. opplegg iht. forskrift. N

ettkabel m
ed støpsel for veggkontakt kan benyttes ved 

utskiftning av produkt uten endring av el. opplegg.

!
N

ettkabel skal tåle 90°C
. Strekkavlaster skal m

onteres. 

!
Produktet skal væ

re fylt m
ed vann før strøm

 tilkobles.

!
G

jeldende forskrifter, standarder og denne m
ontasjeanvisning skal følges.

1.2
Sikkerhetsinstruks for brukeren

!
FO

RSIKTIG
Produktet skal ikke utsettes for frost, overtrykk, overspenning eller klorbehandling. Se garanti-
bestem

m
elser.

Vedlikehold / innstillinger skal ikke utføres av personer m
ed nedsatte fysiske eller m

entale 
evner, m

ed m
indre de har fått instruksjoner om

 bruk av noen ansvarlig for deres sikkerhet.

!
FO

RSIKTIG

!
Produktet skal plasseres i rom

 m
ed sluk, utført iht. våtrom

snorm
en / siste TEK. A

lternativt 
skal aut. vannstoppventil m

ed sensor og overløp fra sikkerhetsventil til sluk m
onteres. 

Produktansvar gjelder kun hvis dette blir fulgt.

!
Produktet skal m

onteres loddrett og i vater, på gulv eller vegg egnet for totalvekt av produktet i 
drift. Se m

erkeplate.

!
Produktet skal m

onteres slik at det er m
ulig å få tilgang til el-sentral ved behov. 

!
A

D
VA

RSEL

Sikkerhetsventilens overløp skal IKKE tettes eller plugges.
Produktet skal IKKE tildekkes foran el. lokk i front.
Produktet skal IKKE m

odifiseres eller endres fra sin originale tilstand.
Enhet for ekstern styring av strøm

tilførselen til produktet er IKKE tillatt uten godkjenning 
fra leverandøren.
Barn skal IKKE leke m

ed produktet, og ikke oppholde seg ved produktet uten tilsyn.

!
Produktet skal væ

re fylt m
ed vann før strøm

 tilkobles.

!
Vedlikehold / innstillinger skal kun utføres av personer over 18 år, m

ed tilstrekkelig kom
petanse
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2.4
Tekniske data

N
RF nr.

 Produktkode: 
Kapasitet
personer

Vekt
kg.

BxD
xH

m
m

.
Frakt vol. 

m
³

IP-
klasse

O
ppv. tid

tim
er Dt 65°C

Varm
e-

tap W

800 0051
N

 5 - 2,8 kW
 1x230V

0,5
12

200x234x500
0,03

IP44
0,1

13

2.5
ErP data - Technical D

ata Sheet

Varem
erke

M
odellnr..

M
odellnavn

Tappe- 
profil

ErP 
Rating Energi 

eff. %
AEC - kW

h/a
Term

ostat 
innst. °C

Volum
 

40°C vann
O

SO
 H

otw
ater AS

800 0051
N

ano - N
 5 - 2,8 kW

 1x230V
XXS

A
35

525
60

7
D

irektiv: 2010/30/EU
Regulativ: EU

 812/2013
D

irektiv: 2009/125/EC
Regulativ: EU

 814/2013
Effektivitetstestet iht. standard: EN

50440 : 2015

2.P
R

O
D

U
K

TB
ESK

R
IV

ELSE
2.1

Produktidentifikasjon
Identifikasjon for ditt produkt finnes på m

erke-
platen festet til produktet. M

erkeplaten inneholder 
inform

asjon om
 produktet iht. EN

 12897:2016 og 
EN

 60335-2-21, i tillegg til andre nyttige data. Se 
sam

svarserklæ
ring på w

w
w

.osohotw
ater.com

 for 
m

er inform
asjon.

O
SO

 produkter er designet og produsert iht.:
•

Trykktankstandard 
EN

 12897:2016
•

Sikkerhetsstandard 
EN

 60335-2-21
•

Sveisestandard
EN

 ISO
 3834-2

O
SO

 H
otw

ater A
S er sertifisert iht.

•
Kvalitet

ISO
 9001

•
M

iljø
ISO

 14001
•

A
rbeidsm

iljø
ISO

 45001

2.2
B

ruksom
råde

N
ano er designet for å forsyne boliger m

ed varm
t 

forbruksvann. sam
t for ettervarm

ing ved lange rør-
strekk e.l. 
Produktet er beregnet for m

ontasje på vegg.

2.3
CE m

erking

CE m
erket viser at produktet er i sam

svar m
ed 

de aktuelle direktivene. Se sam
svarserklæ

ring på 
w

w
w

.osohotw
ater.com

 for m
er inform

asjon.

Produktet er i sam
svar m

ed direktiver for:
•  Lavspenning 

 
LVD

 2014/35/EU
•

Elektrom
agnetisk kom

patibilitet
EM

C 2014/30/EU
•

Trykkutstyr
PED

 2014/68/EU

Sikkerhetsventil(er) benyttet skal væ
re CE m

erket 
og sam

svare m
ed PED

 2014/68/EU
.

2.6
R

eservedeler
N

RF nr.
Betegnelse

 Produktbeskrivelse: 
D

im
ensjon

801 5042
RG

K 1”
Elem

ent - 2,8 kW
/1x230V - 2-rørs - Inc 825

Lengde 320 m
m

. 
80021

TS2
Term

ostat - 59T/66T 40-70°C 1fas
2-polig

801 5155
N

ettkabel
Kabel m

/1 x plugg 2,5# - 2+
jord

Lengde 3 m
.

81824
Koblingsledning

Internledning - 4#, svart, gaffel+
øye

Lengde 100 m
m

8015295
Koblingsledning

Internledning - 4#, svart, gaffel+
øye

Lengde 180 m
m

92093
SV-387

Sikkerhetsventil  - 9 bar, ø15m
m

 x ø15m
m

  - 1/2” utv. gj. overløp
ø15 m

m
 klem

ring
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3.3
Produktdim

ensjoner

3.3.1  Inntransport
Produktet skal transporteres varsom

t, m
ed em

-
ballasje.

3.3.2  D
em

ontering av isolasjon
Produktet er utstyrt m

ed en firedelt isolasjons-
kappe sam

m
ensatt m

ed hurtiglåser som
 enkelt 

trekkes fra hverandre og settes sam
m

en uten 
bruk av verktøy. Forsiktighet skal utvises ved 
m

ontasje/dem
ontering 

slik 
at 

låsem
ekanism

er 
og isola-sjon ikke skades.

D
em

ontering av isolasjonskappe:
1.

Trekk et av de kileform
ede endestykkene

rett ut ved å gripe m
ed fingrene i forsenk-

ningen ved røranslutningen, se ill. (K).
2.

G
jenta m

ed endestykke i m
otsatt ende.

3.
Trekk av frontstykket ved å gripe i kantene
og trekke rett ut. Innertank og el-sentral sam

t 
skruehull for oppheng er nå tilgjengelig.

M
ontering av isolasjonskappe:

1.
Press frontstykket inn på festene.

2.
Press de to endestykkene på plass. Påse at
låsem

ekanism
ene glir korrekt i hverandre og 

at de fargede ringene (rød/blå) som
 indik-

erer KV og VV plasseres korrekt i sporene.

VIKTIG
: D

ersom
 isolasjonen ikke er korrekt og 

Produkt.
A

 B
C

N
 5

200
234

500
Toleranse +

/- 5 m
m

. 

3.IN
STA

LLA
SJO

N
SIN

STR
U

K
S

3.1
Produkter om

fattet av denne instruksen
800 0051

N
ano - N

 5

3.2
M

edfølgende i leveransen

Ref no.
Antall

 Beskrivelse

1
1

Term
ostat

2
1

Varm
eelem

ent
3

1
M

ontasjeanvisning (dette dokum
ent)

4
1

Festebånd m
/2 skruer +

 skiver
5

1
Varm

tvannsbereder
6

1
Sikkerhetsventil (m

edfølger løs)

A
lle m

ål i m
m

.

C

B
A

3456 12

!
A

D
VA

RSEL

Før arbeid utføres skal strøm
tilførsel brytes og 

sikres m
ot påsetting m

ens arbeid pågår.

K
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3.4
K

rav til installasjonssted og plassering

!
FO

RSIKTIG

!
Produktet skal plasseres i rom

 m
ed sluk, utført iht. våtrom

snorm
en / siste TEK. A

lternativt 
skal aut. vannstoppventil m

ed sensor og overløp fra sikkerhetsventil til sluk m
onteres.

!
D

en m
edfølgende sikkerhetsventilen m

å m
onteres på berederens kaldtvannstilførsel. Se 

pkt. 3.5.2.

!
Produktet skal plasseres i et tørt og perm

anent frostfritt m
iljø.

!
Produktet skal m

onteres på vegg beregnet for totalvekt av produktet i drift.

!
O

m
 p

rod
uktet m

onteres lig
g

end
e skal røranslutning

ene p
eke rett op

p
. D

et anbefales 
at produktet skrus fast til vegg eller egnet flate uansett valgt m

ontasje, benytt skruehull (D
).

O
m

 p
rod

uktet m
onteres ståend

e skal el-sentral vend
e op

p
. Se sid

e 8.

!
Produktet skal m

onteres slik at det er m
ulig å få tilgang til el-sentral ved behov. N

ettkabel kan 
legges i ferdige kanaler i produktets bakside. N

ettkabel til veggkontakt legges slik at den ikke 
utsettes for skadelig påvirkning.

!
Produktet skal væ

re enkelt tilgjengelig i boligen for service og vedlikehold.

kom
plett m

ontert vil produktet ikke oppnå den 
angitte ErP energirating. Produktets energifor-
bruk vil kunne øke.

3.3.3  Veggfeste
Produktet er beregnet for m

ontasje på vegg. 
N

år isolasjonskappen er dem
ontert er det enkel 

tilgang til skruehullene (D
).

N
ano festes til vegg m

ed m
edfølgende feste-

bånd (V), se illustrasjon. M
etallbåndet bøyes/

legges rundt m
idten av tanken og festes til vegg 

gjennom
 hullene i isolasjonen ved hjelp av m

ed-
følgende 

skruer/skiver. 
Påse 

at 
anslutningene 

ikke presser på isolasjonsdelene. Benytt bits av 
type torx (T25). Trekk til skruer så isolasjonen 
rundt skruehullene så vidt deform

eres.

3.3.4  Speilvending av innertank
Ved liggende m

ontering kan innertanken speil-
vendes, dersom

 det av m
ontasjehensyn er øns-

kelig at KV- og VV-anslutning bytter plass. Viktig: 
D

ette kan kun utføres når el ikke er tilkoblet. 
1.

D
em

onter isolasjonskappen (se pkt. 3.3.2).
2.

D
em

onter el-lokket ved å løsne festem
utt-

er (E). Skru deretter løs strekkavlaster for 
nettkabel (F) og fjern el-lokket.

3.
El-lokket (I) m

å m
odifiseres ved å åpne den

alternative innfestningen for strekkavlaster
(K). M

ateriale i utsparing fjernes og strekk-
E HH K

FJ

GI

avlaster m
ed ledning festes i nytt spor. 

4.
D

em
onter festebånd (V). Trekk tanken ut slik

at anslutningene går klar av festepunktene
(H

). Vend tanken 180° og skyv den tilbake
inn i  festepunktene. M

onter festebånd.
5.

Påse at anslutninger og de fargede ringene
(rød/blå) som

 indikerer KV og VV plasseres
korrekt i sporene.

6.
M

onter el-lokket m
ed festem

utter (E),
m

onter deretter isolasjonskappen. Ende-
delene av isolasjonen m

å nå bytte plass.
7.

Produktet har innebygde ledningskanaler i
rygg (J) for enkel og ryddig føring av nett-
kabel på baksiden av produktet.

DVD

C-C
174 mm
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Produkt.
KV (1)

 VV (2)
O

verløp (4)

N 5
ø15 m

m
ø15 m

m
1/2” utv. gjenge

3.5.3  Tiltrekkingsm
om

enter

3.5
R

ør-installasjon

3.5.1  Inngående vanntrykk
Produktets effektivitet avhenger av inngående 
kaldtvannstrykk. Vanntrykket bør væ

re m
inim

um
 

2 bar og m
aksim

um
 6 bar over hele døgnet. For 

høyt vanntrykk kan justeres ved å installere en 
trykkreduksjonsventil.

3.5.2  M
ontering av kaldt- og varm

tvannsrør (KV-
VV), sikkerhetsventil og overløpsrør
A

)
Produktet plasseres i ønsket posisjon. O

m
produktet m

onteres liggende skal røranslutnin-
gene peke rett opp. D

et anbefales at produktet
skrus fast til vegg eller egnet flate uansett valgt
m

ontasje, benytt skruehull D
 - se side 7.

O
m

 produktet m
onteres stående skal el-sentral

vende opp. Se pkt. 3.5.7.
B)

KV
 (1) / V

V
 (2) rør i egnet dim

ensjon føres
til anslutningene og tiltrekkes.
•

V
ed større rørdim

ensjon kan overgang
benyttes.

C
)

D
en m

edfølgende sikkerhetsventilen (3) m
å

m
onteres på inngående KV

-rør.
D

)Evt. overløpsrør (5) >
1/2” innvendig føres til

overløp på sikkerhetsventil (4);
•

Kobles til 1/2” utvendig gjenge. Klem
rings-

  kobling kan evt. benyttes (m
edfølger ikke)

•
Føres uavstengbart, brutt og frostfritt m

ed
fall til sluk.

Produktet er beregnet å væ
re perm

anent tilkob-
let hovedvanntilførsel. Ved installasjon skal god-
kjente rør av korrekt dim

ensjon benyttes. G
jel-

dende standarder og forskrifter skal følges.

*Festebånd 
for 

veggm
ontasje 

m
onteres 

som
beskrevet i pkt. 3.3.3. Skruer for veggfeste tiltrek-
kes slik at isolasjonsm

aterialet så vidt begynner å
deform

eres.

Produktet skal henges opp på veggflate som
 er 

beregnet å tåle produktets vekt i drift.

Kom
ponent

Tiltrekkingsm
om

ent
Kobling m

ot KV / VV (ø15)
40 N

m
 (+

/- 3)
Klem

ringskobling sikkerhetsventil
40 N

m
 (+

/- 3)
Skruer for festebånd

A
vh. av underlag*

5

5 4

3

3
1

2

3

1

2
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A
N

BEFA
LIN

G

!
D

en m
edfølgende sikkerhetsventilen m

å m
onteres på berederens kaldtvannstilførsel. Se 

pkt. 3.5.2.

-
V

ed tett tilbakeslagsventil bør reduksjonsventil og ekspansjonskar m
onteres (hindrer drypp fra 

sikkerhetsventil).

-
D

ersom
 m

aksim
alt vanntrykk overstiger 6 bar over døgnet, bør reduksjonsventil og ekspansjonskar 

m
onteres.

-

V
ed installasjon i rom

 som
 ikke er utført iht. våtrom

snorm
en, bør vanntett spillbakke m

ed 
overløpsrør >

18 m
m

. innv. til sluk m
onteres under produktet, i tillegg til aut. vannstoppventil 

m
ed sensor. D

ette vil forebygge m
ot evt. m

aterielle skader.

3.5.5  M
ontasjeinstruks

3.5.6  M
ontasjeanbefaling

!
FO

RSIKTIG

!
Produktet skal plasseres i rom

 m
ed sluk, utført iht. våtrom

snorm
en / siste TEK. A

lternativt 
skal aut. vannstoppventil m

ed sensor og overløp fra sikkerhetsventil til sluk m
onteres.

!
Produktet skal m

onteres loddrett og i vater, på vegg eller gulv beregnet for totalvekt av 
produktet i drift. Se m

erkeplate.

!
V

IK
TIG

: O
m

 produktet m
onteres liggende skal røranslutningene peke rett opp. D

et 
anbefales at produktet skrus fast til vegg eller egnet flate uansett valgt m

ontasje, benytt 
skruehull D

 - se side 7. 
O

m
 produktet m

onteres stående skal el-sentral vende opp. Se pkt. 3.5.7.
!

Produktet skal m
onteres slik at det er m

ulig å få tilgang til el-sentral ved behov. 

!
A

D
VA

RSEL

!
Produktet skal væ

re fylt m
ed vann før strøm

 tilkobles.

!
Evt. overløpsrør fra sikkerhetsventil SKA

L væ
re m

inim
um

 1/2” innvendig, uavstengbart, 
brutt og frostfritt m

/fall til sluk.

3.5.7  M
ontasjeretning

√

√

√
X

X
X

X

X
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3.6.4  Tiltrekkingsm
om

enter

!
A

D
VA

RSEL

Kontinuerlig spenning er tilstede på tilkob-
lingspunktene R og S. Før elektrisk arbeid ut-
føres skal strøm

tilførsel brytes og sikres m
ot 

påsetting m
ens arbeid pågår.

Kom
ponent

Tiltrekkingsm
om

ent
1” varm

eelem
ent

60 N
m

 (+
/- 5)

Term
ostatskruer

2 N
m

 (+
/- 0,1)

Skruer på elem
enthode

2 N
m

 (+
/- 0,1)

A
)

Blå ledning (R) – N
øytral – er koblet til punkt

«1» på sikkerhetsterm
ostat.

B)
Brun ledning (S) – Faseleder – er koblet til
punkt «3» på sikkerhetsterm

ostat.
C)

G
ul ledning m

ed grønn stripe 
 – Jord – er

koblet til jordingspunkt ved innfestning av
term

ostat.
D

)Internledninger fra elem
ent til term

ostat er
koblet til hhv. punkt «4» på sikkerhetsterm

o-
stat og punkt «2» på arbeidsterm

ostat. Se
illustrasjon.

3.6.3  Endring av effekt
Effekten på elem

entet kan halveres til 1,5 kW
 ved å 

fjerne laskene (5) som
 kobler sam

m
en elem

entets  
to varm

erør. Produktet kan da kobles via 10A
 

sikring. U
tføres av aut. m

ontør.

3.6
El-installasjon

3.6.1  Elektriske kom
ponenter

Kom
ponent

M
erknad

Sikkerhetsterm
ostat

85°C
 term

outløser
A

rbeidsterm
ostat

40-70°C
 stillbar

V
arm

eelem
ent

1fas 230V
N

ettkabel m
ed støpsel

V
arm

ebestandig
Internledninger

V
arm

ebestandig

Fast el. m
ontasje skal benyttes ved installasjon i 

nye boliger eller ved endring av eksisterende el. 
opplegg iht. forskrift. N

ettkabel m
ed støpsel for 

veggkontakt 
kan 

benyttes 
ved 

utskiftning 
av 

produkt uten endring av el. opplegg. Evt. fast el-
m

ontasje skal utføres av aut. elektriker. 
M

ontering eller etterm
ontering av ekstern strøm

-
styring på produktet eller kursen til produktet m

å 
kun skje av aut. elektriker, og ekstern enhet skal 
væ

re godkjent av leverandøren. 
G

jeldende standarder og forskrifter skal følges.

3.6.2  Elektriske tilkoblinger i el-boks

El-kobling, skjem
atisk

RESETRE
SE

T

M2

12

34

TH
E

R
M

-O
-D

IS
C

40°C
70°C

60°C
50°C

12

R
S

55
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A
N

BEFA
LIN

G

-
M

edfølgende nettkabel bør benyttes ved fast el. m
ontasje ved å fjerne plugg for veggkontakt. 

(Varm
ebestandig)

-
N

ettkabel til veggkontakt legges slik at den ikke utsettes for skadelig påvirkning.

-
For produkter m

ed ≤
 2kW

 effekt, bør >
10A

 sikring / >
1,5# ledning benyttes. 

For produkter m
ed ≤

 3kW
 effekt, bør >

15A
 sikring / >

2,5# ledning benyttes.

3.6.5  M
ontasjeinstruks

3.6.6  M
ontasjeanbefaling

!
FO

RSIKTIG

!
Produktet skal ha fri serviceavstand på 40 cm

 foran el. lokk.

!
V

ed evt. skade på nettkabel m
ed støpsel, skal denne erstattes m

ed spesialtilpasset nettkabel 
fra leverandøren.

!
A

D
VA

RSEL

M
ontering av enhet for ekstern styring av strøm

tilførselen til produktet er IKKE tillatt uten 
godkjenning fra leverandøren.

!
Produktet skal væ

re fylt m
ed vann før strøm

 tilkobles.

!
Fast el. m

ontasje skal benyttes ved installasjon i nye boliger eller ved endring av eksisterende 
el. opplegg iht. forskrift. N

ettkabel m
ed støpsel for veggkontakt kan benyttes ved utskiftning av 

produkt uten endring av el. opplegg.

!
N

ettkabel skal tåle 90°C. Strekkavlaster skal m
onteres (m

edfølger).
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4.1  Fylling av vann
Sjekk først at alle røranslutninger er korrekt utført. 
G

jør deretter følgende:
A

)
Å

pne en varm
tvannskran – la denne stå åpen

B)
Å

pne kaldtvannstilførsel til produktet.

Sjekk at vannet fra den åpne varm
tvannskranen 

flom
m

er fritt, uten avbrudd av luft.
A

)
Steng varm

tvannskranen.

4.2
Påsettelse av strøm

N
år bereder er fylt m

ed vann kan strøm
 påsettes. 

A
)

Sett plugg i dim
ensjonert veggkontakt eller slå

på bryter/sikring.

4.3
K

ontrollpunkter
A

)Sjekk at alle rørkoblinger til/fra produktet er
tette og ikke lekker.

B)
Sjekk at strøm

tilførsel til produktet ikke er
i fare for å bli utsatt for m

ekanisk, term
isk eller

kjem
isk påvirkning, herunder påvirkning av

ikke-godkjent strøm
styring.

C)
Sjekk at evt. overløpsrør fra sikkerhetsventil er
uavstengbart og brutt, sam

t ligger frostfritt
m

/ fall til sluk.
D

)Sjekk at produktet er m
ontert stabilt i lodd og

i vater.

4.5 O
verlevering til sluttbruker

4.IG
A

N
G

SETTELSE FØ
R

STE G
A

N
G

IN
STA

LLA
TØ

R SKA
L:

Instruere sluttbruker om
 sikkerhetsinstruks og 

vedlikeholdsinstruks.
Veilede sluttbruker vedr. innstillinger og tøm

-
m

ing av produktet.
O

verlevere denne m
ontasjeanvisningen til slutt-

bruker.
Skrive inn kontaktinform

asjon på produktets 
m

erkeplate.

!
A

D
VA

RSEL

Vanntem
peraturen 

i 
produktet 

kan 
overstige 

75°C og m
edfører skoldingsfare. Før tøm

m
ing 

utføres skal en varm
tvannskran åpnes på m

aks 
trykk / tem

peratur i m
in. 3 m

inutter.

A
)Koble fra strøm

tilførselen.
B)

Steng inngående kaldtvannstilførsel.
C)

Koble fra røranslutningene til produktets
kaldt- og varm

tvannsanslutninger.
D

)D
em

onter isolasjonskappen og løsne vegg-
feste.

E)
Bring berederen til sluk, utslagsvask eller
annet egnet sted og tøm

 tanken ved å vende
røranslutningene nedover. Ta hensyn til at
både vannet og produktet kan væ

re svæ
rt

varm
t.

N
år berederen skal settes i drift igjen m

å vann 

4.4
Tøm

m
ing av vann

fylles og tanken luftes ved å åpne en varm
t-

vannskran på m
aks trykk til vannet flom

m
er m

ed  
jevn stråle. Strøm

tilførsel m
å ikke påsettes før 

dette er utført. Sjekk at røranslutninger for KV
 og 

V
V

 fortsatt er tette etter 3-4 tim
ers drift.
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!
 A

D
VA

RSEL

Kontinuerlig spenning er tilstede i el.-boksen. Før 
elektrisk arbeid utføres skal strøm

tilførsel brytes 
og sikres m

ot påsetting m
ens arbeid pågår.

5.2
V

edlikehold

5.1 Innstillinger
5.1.1  Term

ostatinnstilling
Produktets term

ostat er stillbar fra 40-70°C. Ter-
m

ostaten bør ikke stilles lavere enn 60°C for å 
unngå bakterievekst. For å justere tem

peraturen:
A

)
Koble fra strøm

tilførselen.
B)

D
em

onter berederens el-lokk ved å fjerne
isolasjonskappen (se pkt. 3.3.4) og deretter
skru av el-lokket m

ed egnet verktøy.
C)

Juster tem
peratur på term

ostaten (7) m
ed en

skrutrekker.

M
onter el-lokk og isolasjon før strøm

tilførsel kob-
les til. 

5. B
R

U
K

ER
V

EILED
N

IN
G

VED
LIKEH

O
LD

SIN
STRU

KS

!
Vedlikehold skal utføres av personer over 18 år, m

ed tilstrekkelig kom
petanse.

!
Å

rlig kontroll av sikkerhetsventil:

-
Å

pne ventilen 1 m
inutt ved å vri ratt (2) ca. 90 grader til åpen posisjon.

-
Kontroller visuelt at vannet renner fritt til avløp.

-
JA

 =
 O

K. Steng ventilen ved å vri ratt (2) ytterligere 90 grader til lukket posisjon.

-
N

EI =
 IKKE O

K. Bryt strøm
tilførsel / steng vanntilførsel. Kontakt installatør.

2

RESETRE
SE

T

M2

12

34

TH
E

R
M

-O
-D

IS
C

40°C
70°C

60°C
50°C

12

7 6

!
 A

D
VA

RSEL

Endring av tem
peraturinnstilling på term

ostaten 
vil forandre tem

peraturen på vannet ved tap-
pestedet, og kan m

edføre fare for skolding. Ved 
behov bør blandeventil m

onteres (m
edf. ikke).

5.1.2  Resetting av sikkerhetsterm
ostat

Produktets sikkerhetsterm
ostat slår ut ved fare for 

overoppheting. D
enne resettes ved å dem

ontere 
el-lokket (iht. pkt. 5.1 A

 og B) og trykke inn den 
røde “RESET”-knappen (6). O

m
 term

ostaten slår 
ut gjentatte ganger, kontakt installatør. 
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6.1
Feil og

 løsning
er

H
vis det oppstår problem

er m
ed produktet un-

der drift, sjekk m
ulige feil og løsninger i tabel-

len. D
ersom

 problem
et ikke er vist i feilsøkings-

6. FEILSØ
K

IN
G

tabellen eller det er usikkerhet rundt problem
et, 

kontakt installatør (se produktets m
erkeplate) 

eller O
SO

 H
otw

ater A
S - se pkt. 7.1.

FEILSØ
KIN

G
Problem

M
ulig

 feilårsak
M

ulig
 lø

sning

D
et renner/d

ryp
p

er fra 
sikkerhetsventilen/d

et er 
o

fte vann p
å g

ulvet ved
 

b
ered

er o
m

 m
o

rg
enen

Trykkreduksjonsventil, vannm
åler eller 

tett tilbakeslagsventil på vanninntaket.

V
anntrykket inn i boligen er for høyt.

M
onter A

X ekspansjonskar som
 tar opp 

ekspansjon under oppvarm
ing og m

ontér 
trykkreduksjonsventil for stabilt vanntrykk 
inn i boligen. Trykkreduksjonsventilen jus-
teres inn ift. eksp.karets fortrykk. Kontakt 
aut. installatør.

Sikkerhetsventilen 
er 

slitt 
eller 

det 
ligger partikler m

ellom
 m

em
bran og 

ventilsete pga. urent vann

Forsøk å spyle gjennom
 sikkerhetsventilen 

m
ed vann. Å

pne ventilen i ca. 1 m
inutt. Se 

pkt. 5.2. H
vis ventilen frem

deles renner m
å 

ventilen skiftes. Kontakt aut. installatør.

Lekkasje ved varm
eelem

ent.

V
erifiser ved å: a) bryte elektrisk tilførsel, 

b) skru av el-lokk, c) V
isuelt sjekke om

 lek-
kasjen kom

m
er fra varm

eelem
ent. I så fall: 

skift pakning / varm
eelem

ent. Kontakt aut. 
installatør.

Ikke varm
tvann

Strøm
tilførsel er brutt.

V
erifiser at sikringen er på / støpsel er 

plugget inn i veggkontakt / jordfeilbryter 
ikke har slått ut.

Term
ostat har slått ut.

Trykk inn “RESET” knapp på sikkerhetster-
m

ostat, se “Brukerveiledning”.

V
arm

eelem
ent er defekt.

Skift varm
eelem

ent. Kontakt aut. instal-
latør.

Lekkasje på varm
tvannsrør

Sjekk husets varm
tvannsrør og kraner 

for lekkasje. D
ersom

 lekkasje oppdages:  
Kontakt aut. installatør.

Ikke no
k varm

tvann
M

ye forbruk i boligen.

Juster opp tem
peratur på term

ostaten til 
m

aks, se “Brukerveiledning”.

Bytt til en større O
SO

 varm
tvannsbered-

er. Kontakt aut. installatør.

Ikke hø
y no

k tem
p

eratur

Term
ostat er stilt på for lav tem

pera-
tur.

Juster opp tem
peratur på term

ostaten til 
m

aks, se “Brukerveiledning”.

O
verslag i kraner fra kaldtvann til 

varm
tvann.

Kontakt aut. installatør.

Sikring
/jo

rd
feilb

ryter 
slår ut g

jentatte g
ang

er
M

ulig feil på berederens elektriske 
anlegg.

Verifiser slik: a) bryt elektrisk tilførsel, b) skru 
av el-lokk, c) sjekk visuelt el.-boksen for evt. 
problem

er. Kontakt i så fall aut. elektriker 
for kontroll. M

onter el-lokk.

Lang
 tid

 fø
r varm

tvannet 
ko

m
m

er til tap
p

ested
Lange rørstrekk fra bereder til tap-
pested.

M
onter sirkulasjonsledning eller varm

e-
kabel på V

V
 rør. A

lt. m
onter ettervarm

er 
ved tappested. Kontakt aut. installatør.

Slag
 i rø

rene når varm
t-

vannskran steng
es

Stor trykkøkning når kranen stenges 
hurtig.

H
elt norm

alt. M
onter A

X ekspansjonskar 
hvis plagsom

t. Kontakt aut. installatør. 
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7.1  K
undeservice

V
ed problem

er som
 ikke er løsbare etter gjen-

nom
gang av feilsøkingsguiden i denne m

on-
tasjeanvisningen (pkt. 6.1), kontakt enten:

7. G
A

R
A

N
TIB

ETIN
G

ELSER
 - G

jelder kun N
orge

8. D
EM

O
N

TER
IN

G
 A

V
 P

R
O

D
U

K
TET

8.1
D

em
ontering

A
)

Koble fra varm
ekilde.

B)
Steng inngående kaldtvannstilførsel.

C)
Tøm

 produktet for vann – se punkt. 4.4.
D

)Koble fra alle røranslutninger.
E)

Produktet kan nå fjernes.

1.  O
m

fang
O

SO
 H

otw
ater A

S (heretter kalt O
SO

) garanterer at Produktet 
i en periode på 5 år fra kjøpsdato er; i) produsert i henhold 
til O

SO
 spesifikasjoner, ii) fri for m

aterial og fabrikasjonsfeil, 
under forutsetning av at nedenstående betingelser er fulgt. A

lle 
kom

ponenter garanteres fri for m
aterial- og produksjonsfeil i 2 år. 

G
arantien er frivillig utvidet av O

SO
 til 10 år for den rustfrie 

trykktanken. D
en utvidede garantien gjelder utelukkende for 

Produkter kjøpt av forbruker, installert for privat bruk, distribuert 
av O

SO
 eller en forhandler som

 opprinnelig kjøpte Produktet fra 
O

SO
 og som

 er installert av en autorisert rørlegger.
G

aranti for produkter som
 er kjøpt av kom

m
ersielle enheter 

eller som
 har blitt installert for kom

m
ersielt bruk reguleres 

utelukkende av Kjøpsloven og nedenstående forutsetninger og 
begrensninger for garanti.

2.  D
ekning

H
vis en feil oppstår og et gyldig krav er m

ottatt innenfor den 
lovpålagte garantiperioden, skal O

SO
, etter eget valg og innenfor 

lovens ram
m

er, enten; i) reparere feilen, eller; ii) erstatte det 
defekte produktet m

ed et nytt som
 er identisk eller tilsvarende i 

funksjon, eller; iii) refundere kjøpsprisen for produktet. 
H

vis en feil oppstår og et gyldig krav er m
ottatt etter at den 

lovpålagte garantiperioden er utgått, m
en innenfor den utvidede 

garantiperioden, vil O
SO

 kostnadsfritt levere et nytt produkt som
 

er identisk eller tilsvarende i funksjon som
 det defekte. O

SO
 vil i 

slike tilfeller ikke dekke noen øvrige kostnader forbundet m
ed 

utskiftningen.
Produkter eller kom

ponenter som
 skiftes ut i forbindelse m

ed 
garantikrav, går over til å bli O

SO
 sin eiendom

. Produktet eller 
kom

ponenten som
 skiftes ut m

edfører ikke en forlengelse av den 
opprinnelige garantiperioden. 

3.  Forutsetninger
Produktet er tilpasset vannkvaliteten fra de fleste offentlige 
vannverk. Im

idlertid kan visse vannkvaliteter (se under) ha svæ
rt 

negativ effekt (m
edføre korrosjon) for Produktets forventede 

levetid. Ved usikkerhet vedrørende vannkvalitet, skal det lokale 
vannverket kunne inform

ere om
 de nødvendige dataene.

G
arantien gjelder kun dersom

 følgende forutsetninger er fulgt: 
•

Produktet har blitt installert i henhold til m
edfølgende 

m
ontasjeanvisning og alle relevante reguleringer, forskrifter, 

norm
er og krav gjeldende på installasjonstidspunktet. 

•
Produktet 

ikke 
har 

blitt 
m

odifisert, 
endret, 

utsatt 
for 

unorm
ale påvirkninger og at ingen fabrikk-m

onterte eller 
m

edfølgende deler er fjernet.
•

Produktet har væ
rt tilkoblet offentlig strøm

nett og at 
det ikke har væ

rt brukt ekstern strøm
styringsenhet på 

produktet eller kursen til produktet m
ed m

indre denne er 
godkjent av O

SO
.

•
Produktet kun har væ

rt tilkoblet offentlig vannverk, væ
rt i 

jevnlig bruk, og at vannkvaliteten er iht. følgende:
- Klorider  

 
< 75 m

g / L*
- Konduktivitet (EC

) ved 25°C
< 230 μS / cm

*
*Ved høyere verdier skal anode m

onteres før vann påfylles 
produktet.

•
Varm

eelem
entet ikke har væ

rt utsatt for vann m
ed hardhet 

over 5°dH
 (90 m

g/L C
aC

O
3). 

•
Enhver form

 for desinfisering av røranlegget har blitt utført 
uten å påvirke produktet. Produktet skal isoleres fra enhver 
form

 for klorinering.
•

Produktet 
har 

væ
rt 

i 
jevnlig 

bruk 
fra 

og 
m

ed 
inst-

allasjonsdato. D
ersom

 Produktet ikke skal brukes på 60 
dager eller m

er, m
å det tappes ned.

•
Service og vedlikehold har blitt gjennom

ført av en kyndig 
person iht. kravene i m

edfølgende m
ontasjeanvisning 

og alle relevante tekniske forskrifter. Enhver kom
ponent 

benyttet ifm
. service er en original O

SO
 reservedel.

•
Enhver garantikostnad har blitt skriftlig godkjent av O

SO
 før 

den påløper. 
•

Kjøpskvittering og/eller kvittering for installasjonen, en 
vannprøve sam

t det defekte produktet blir gjort tilgjengelig 
for O

SO
 på forespørsel.

D
ersom

 ovenstående forutsetninger ikke etterfølges kan det 
resultere i at Produktet blir skadet, og påfølgende vannlekkasje.

4.  Begrensninger
G

arantien dekker ikke:
•

Enhver form
 for feil eller kostnad som

 oppstår som
 følge 

av ukorrekt installasjon eller bruk, m
anglende vedlikehold, 

forsøm
m

else, m
isbruk, endring eller reparasjon utført på 

feil m
åte eller enhver feil som

 oppstår som
 følge av endring 

av produktet fra sin originale form
. 

•
N

oen form
 for følgeskader eller indirekte tap som

 følge av 
Produktfeil eller m

anglende leveranse fra Produktet.
•

Enhver skade forårsaket av frost, overtrykk, overspenning, 
ikke-godkjent 

ekstern 
strøm

styring, 
tørrkoking 

eller 
klorbehandling. 

•
Feil forbundet m

ed stillestående vann dersom
 Produktet 

ikke har væ
rt i bruk på > 60 dager i strekk.

•
Tilkoblet røropplegg eller utstyr tilkoblet Produktet.

•
Transportskader. Transportøren skal gjøres oppm

erksom
 

på slike skader ved m
ottak.

•
Kostnader 

som
 

følge 
av 

at 
produktet 

ikke 
er 

enkelt 
tilgjengelig for service.

D
enne garantien begrenser ikke Kjøpers lovbestem

te rettigheter 
på noen m

åte.

8.2
R

eturordning
D

ette produktet er resirkulerbart, og bør leveres 
på 

m
iljøgjenvinningsstasjon. 

D
ersom

 
produk-

tet erstattes av et nytt kan installatør ta m
ed seg 

gam
m

el bereder til gjenvinning.

A
)Installatøren som

 leverte produktet. 
B)

O
SO

 H
otw

ater A
S: Tlf. 32 25 00 00

oso@
oso.no / w

w
w

.oso.no
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